
A B S O L U T E  A L P I N E

ACHTUNG! 
Vorsorglicher Rückruf von Mammut Klettersteigsets

Via Ferrata Turn-Web Art. Nr. 1020536

Via Ferrata Step-Web Art. Nr. 1020535

Im Zuge einer Testreihe wurden verschiedene Klettersteigsets auf ihre Bestän-
digkeit gegenüber eventuellen Umwelteinflüssen getestet. Dabei versagte das 
Bremsband eines neu entwickelten Mammut Klettersteigsets. Das Vorkommen 
der im Test simulierten Bedingungen ist für die Praxis äusserst unwahrscheinlich. 
Um jegliches Risiko für die Anwender auszuschliessen, hat sich die Mammut 
Sports Group AG entschieden, alle betroffenen Klettersteigsets vorsorglich vom 
Markt zu nehmen.

Es handelt sich ausschliesslich um die seit Sommer 2007 im Handel erhältlichen Sets 
der Typen Via Ferrata Step-Web und Via Ferrata Turn-Web (unsere Artikelnummern 
1020535 und 1020536).

Nachdem das Bremsband über lange Zeit starker Nässeeinwirkung ausgesetzt wurde, 
versagte es beim anschliessenden Test. Das Bremsband wurde sofort nach erkennen 
des Problems analysiert und überarbeitet. Alle neuen Klettersteigsets verfügen nun 
anstelle der grauen über eine rote Ummantelung des Bandes. Nur die Klettersteigsets 
mit der grauen Ummantelung sind betroffen und werden umgetauscht.

Inhaber der genannten Klettersteigsets werden gebeten umgehend mit ihrem  
Fachhändler oder der Mammut Sports Group AG direkt Kontakt aufzunehmen.

Die Mammut Sports Group AG hat eine Helpline für den Rückruf eingerichtet.
Mailadresse:	 stepweb@mammut.ch
Telefonnummer:	 0041 (0)848 85 81 81 (Montag bis Freitag 09.00 – 17.00 Uhr)

Darüber hinaus finden sie sämtliche Informationen zur Rückrufaktion auch auf der   
Website www.mammut.ch.
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